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PPHVADno-2025-15239
Hankintapäätös: Digitaalisen ajanvarauksen AIKA2-​​projektin teknisen asiantuntijatyön 
hankinta Istekki Oy:lta

Hankinnan kohteena on Digitaalisen ajanvarauksen AIKA 2 projektin tekninen 
asiantuntijatyö. AIKA2-​projektissa jatketaan AIKA 1 projektissa aloitettua digitaalisen 
ajanvarauksen tuotekehitys ja käyttöönottotyötä. Projektissa toteutetaan mm. 
perusmuotoiseen digitaalisen ajanvarauksen käyttöönotto perusterveydenhuollossa,​ 
luvitetun ajanvarauksen käyttöönotto perusterveydenhuollossa,​ 
erikoissairaanhoidossa ja sosiaalipalveluissa,​ moni-​ ja sarja-​ajanvarauksen kehitys ja 
käyttöönotto,​ suun terveydenhuollon ajanvarauksen suunnittelu ja AIKA Oberon 
integraation purku. AIKA2 projekti toteutetaan ajalla 1.2.2025-​31.12.2026.

Hankinta on hankintalain (1397/2016) 15 §:n mukainen sidosyksikköhankinta.

Päätöksen peruste
Hankinta tehdään Istekki Oy:lta,​ joka on hankintalain 15 §:n tarkoittama Pohteen 
sidosyksikkö.

Hankinta tehdään sidosyksikköhankintana,​ koska AIKA 2 projektissa toteutettava 
tuotekehitys-​ ja käyttöönottotyö kohdistuu Esko Systemsiltä Pohteelle hankittuun ja 
laajasti Pohteen tietojärjestelmiin integroituun Mediconsult Oy:n digitaalisen 
ajanvarauksen järjestelmään. Tuotekehitys-​ ja käyttöönottotyötä Pohteen tekniseen 
ympäristöön ei voi toteuttaa kukaan muu kuin Istekki Oy järjestelmätoimittajan 
kanssa.

AIKA 2 teknisen asiantuntijatyön kokonaishinta on 18 461,​25 €. Työhön sisältyy 
teknisen käyttöönoton,​ integraatioiden ja testauksen asiantuntijatyötä,​ teknisten 
tehtävien valmistelua ja koordinointia sekä teknisiin kehitys-​ ja seurantapalavereihin 
osallistumista.

Hankintapäätös ei muodosta hankintasopimusta,​ vaan se syntyy osapuolten välisellä 
erillisellä kirjallisella sopimuksella. Kustannukset kohdistetaan tietohallinnon 
vastuuyksikköön 10196/Marja Ylilehto projektille A10202.

Toimivallan peruste: Konsernipalvelujen johtajan toimivallan siirtäminen 26.3.2025 (9
/2025) liitteen 1 kohdan 2 perusteella toimivalta asiassa on tietohallinnon 
palvelualuejohtajalla (tietohallintojohtaja).

Päätös
Pohde hankkii Istekki Oy:lta Digitaalisen ajanvarauksen AIKA 2 projektin teknisen 
asiantuntijatyön ajalle 1.2.2025-​31.12.2026.

Hankinnan arvonlisäveroton kokonaisarvo on 18 461,​25 € euroa ajalle 1.2.2025-​
31.12.2026.

Tiedoksi
Tiedoksiannon päivämäärä: 25.8.2025,​ tiedoksiantotapa: sähköisesti,​ vastaanottajat: 
Istekki Oy / Kari Halavaara,​ Pohde / vs. digipalvelupäällikkö Marja Ylilehto,​ 
palveluvastaava Anne Rajala,​ konsernipalvelujen johtaja Jouko 
Luukkonen. Tiedoksiantaja: Anu Mikkola,​ tietohallintosihteeri. Lisätietojen antaja: vs 
digipalvelupäällikkö Marja Ylilehto,​ marja.ylilehto@pohde.fi,​ p. 0405904716
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Allekirjoitus

Heikki Mikkonen,​ vs. tietohallintojohtaja

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Pohjois-Pohjanmaan 
hyvinvointialue 25.08.2025 klo 10:40. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Viranhaltijapäätös on nähtävillä Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 
25.8.2025 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 103

Oikaisuvaatimusohje
Ohjeet hyvinvointialuelain mukaisen oikaisuvaatimuksen tekemiseksi

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä:

se,​ johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun 
päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen),​
sekä hyvinvointialueen jäsen.

 

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on toimitettava Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialueen 
aluehallitukselle viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon 
aukioloajan päättymistä.

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ seitsemän 
päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä. Käytettäessä tavallista sähköistä tiedoksiantoa 
asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon,​ jollei muuta näytetä,​ kolmantena 
päivänä viestin lähettämisestä.

Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä,​ kun pöytäkirja on pantu nähtäville hyvinvointialueen verkkosivustolle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaatimusajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto 
tai arkilauantai,​ saa oikaisuvaatimuksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Oikaisuvaatimus osoitetaan aluehallitukselle ja toimitetaan hankintayksikölle.

Kirjaamon yhteystiedot:

Pohjois-​Pohjanmaan hyvinvointialue,​ Kirjaamo
Postiosoite: PL 10,​ 90029 POHDE              
Käyntiosoite: Technopolis,​ Kiviharjunlenkki 1 C,​ 90220 OULU
Sähköpostiosoite: kirjaamo@pohde.fi
Puhelinnumero: 08 315 6126  

 

Kirjaamon aukioloaika on arkisin maanantaista perjantaihin klo 8.00 – 15.45.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava:
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päätös,​ johon haetaan oikaisua
miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
millä perusteella oikaisua vaaditaan.

 

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi ilmoitettava tekijän nimi,​ kotikunta,​ postiosoite ja 
puhelinnumero.

Jos oikaisuvaatimuspäätös voidaan antaa tiedoksi sähköisenä viestinä,​ yhteystietona 
pyydetään ilmoittamaan myös sähköpostiosoite.
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